UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HA NOI Poc lap - Tw do - Hanh phac
Sb: 1893 /QB-UBND Ha Ngi, ngay 03 thang# nam 2025
QUYET PINH

Vé viée quy dinh chike ning, nhiém vu, quyén han va co cdu to chirc
cia Trung tam Dich vu va Ho trg doanh nghiép truc thugc Ban Quan ly
cac khu céng nghé cao va khu céng nghiép thanh pho Ha Ngi

UY BAN NHAN DAN THANH PHO HA NOI

Can cir Lugt Thu do ngay 28/6/2024;
Can cir Lugt Té chire chinh quyén dia phirong ngay 19/02/2025;

Can cir Nghi quyet so 190/2025/QH15 ngay 19/02/2025 cuia Quoc héi quy dinh
vé xair Iy mét sé vdn dé lién quan dén sdap xép té chic bg may;

Can cu Quyet dinh sé 25/2021/0D-UBND ngay 19/11/2021 cua UBND Thanh
phé ban hanh quy dinh vé quan 1y té chirc bé may, bién ché, can bg, cong chirc, vién
chite, ngueoi lao dong trong té chire hanh chinh, don vi sw nghiép cong lap, doanh
nghiép ¢6 vén nha nuéc thuge tham quyen quan Iy ciza UBND thanh phé Ha Ngi;

Can cir Quyér dinh so 10/2025/0P-UBND ngay 28/02/2025 cua Chui tich Uy ban
nhén dan thanh pho Ha Ngi ve viéc quy dinh chitc nang, nhiém vu, quyén hqn’ va co cau
to chuc cua Ban Qudan ly cac khu cong nghé cao va khu cong nghiép thanh pho Ha Noi;

Can cir Quyét dinh s6 1892 /OP-UBND ngay03/ 4 /2025 ciia UBND Thanh phé
vé viéc thanh Igp Trung tdm Dich vu va Ho tro doanh nghiép trén co sé hop nhdt Trung
tGm Dich vu va Péi mdi cong nghé va Trung tam Dich vu hé tro doanh nghiép tryuc thugc
Ban Qudn Iy cc khu cong nghé cao va khu cong nghiép thanh phé Ha Néi;

Theo dé nghi ciia Truéng ban Ban Quan Iy cac khu cong nghé cao va khu
cong nghiép thanh phé Ha Néi tai To trinh s6 125/TTr-CNCCN ngay 27/3/2025 va
Giam déc S¢ Noi vu tai To trinh s6 1860/TTr-SNV ngdy 28/3/2025 vé viéc thanh
lgp Trung tdm Dich vu va Hé tro doanh nghiép trén co sé hop nhdt Trung tim
Dich vu va Péi méi cong nghe va Trung tam Dich vu hé tro doanh nghiép truc
thuéc Ban Quan Iy cdc khu cong nghé cao va khu céng nghiép thanh phé Ha Néi.

QUYET PINH:

Piéu 1. Vi tri va chirc niing

1. Vitri

a) Trung tm Dich vy va Hb tro doanh nghiép (sau day goi tat la Trung tam) la
don vi su nghiép’céng lap truc thuoc Ban Quan ly cac khu céng nghé cao va khu cong
nghiép thanh pho Ha Noi (sau ddy goi tat la Ban Quan Iy); c6 tu cach phap nhan; co
con dau riéng; duoc m¢ tai khoan tai Kho bac Nha nuéc va Ngan hang theo quy dinh
hién hanh cua phap luat.
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Trung tdm Dich vy va H trg doanh nghiép chiu su quan Iy va chi dao truc tiép
cua Ban Quan ly; chiu trach nhiém trude Truong ban Ban Quan Iy va trudc phap luét
vé hoat dong cua Trung tam;

b) Trung tdm c6 tén giao dich quéc té bang tiéng Anh Ia: Enterprise Support
and Service Center;

c) Tru s¢ chinh: Khu Cong nghé¢ cao Hoa Lac, Km29, Pai 10 Thang Long,
huyén Thach That, thanh pho Ha Noi.

2. Chutre nang

Trung tdm c6 chic ning gitp Ban Quan ly to chac thuc hién cac dich vu khoa
hoc va cong nghé; thuc hién cac hoat dong nghién ciru, hoan thién, chuyén giao, doi
mai céng nghé theo quy dinh cua phap luat; thuc hién céc dich vu va cong tac hd tro
doanh nghiép trong cac khu céng nghé cao va khu céng nghiép (Khu CNC&CN) trén
dia ban thanh phé Ha Néi va cac ving 1an can.

Piéu 2. Nhiém vu va quyén han
1. T6 chuc, hd tro td chire cac dich vu khoa hoc cong nghé.

2. Thuc hién cac nhiém vu nghién ctu khoa hoc cong nghé thudc chic nang
nhiém vu duoc giao.

3. H tro va thuc hién hoat dong d6i méi sang tao va khai nghiép:

a) Hd tro phét trién cac ¥ twong va mé hinh sang tao va khoi nghiép, cung cip
cac dich vy, tu van cho cac doanh nghiép khai nghiép doi mai sang tao;

b) T6 chic thuc hién cac hoat dong nghién ciu, san xuat thir nghiém, van havnh
cac phong thi nghiém cong ngh¢ (Testlab, 10T Innovation Hub); hoan thién san pham
tur cac dé tai, du an nghién cau;

~¢) Lién két, hop tac véi cac co so dao tao, cac vién nghién ctu, cac doanh nghiép,
CAc 16 chtic, ca nhan trong nudc va nudc ngoai trong linh vyc doi méi sng tao va khoi
nghiép trong pham vi chirc nang, nhiém vu dugc giao theo quy dinh cua phép luat;

d) T6 chirc hoi nghi, hoi thao khoa hoc, dao tao, bdi dudng, tap huan trong linh
vuc khoa hoc va cong nghé.

4. T6 chic, hd tro t6 chic cac hoat dong chuyén giao cong nghé, ang dung
cong ngh¢ cao:

7 a) Thuc hién céc hoat dong tiép nh:;mZ gici thiéu, trinh dién, danh gia, dinh gia,
chuyén giao, trng dung cdng nghé cho cac t6 chuc, ca nhan, doanh nghiép trong nudc
va nuGC ngoai;

_ b)Cung cap dich vu tu van, tim kiém, trao doi chuyén gia, huy dong nguon luc
ho tro thwong mai hda nghién ciru séng che.

5. Thiét 1ap va to chac thuc hién san giao dich cdng nghé.

6. Xay dung va quan Iy co so dir ligu, hé thong thong tin vé cong nghé, san
pham, dich vy cdng ngh¢ va doi méi sang tao; thong tin ve dau tu, thuong mai, doanh
nghiép, lao dong, thi truong lao dong... nham gici thigu, pho bien, cung cap, ket noi
cung cau gitra cac to chiic, cd nhén, doanh nghiép, day manh hoat dong thuong mai va
xuat nhap khau tai cac Khu CNC&CN.
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7.T6 chic, lién két ho tro to chiic chuyen doi cong nghé cia dy 4n nham ting gid tri
san pham, taing ham lugng cdng nghé¢, than thién vai moi truong, tiet kiém nang lugng.

8. To chirc truyen thong quang ba ve cong nghé, san pham cong nghé va céc
hoat dong ho tro hé sinh thai khai nghiép doi mai sang tao.

9. Thuc hién cac hoat dong tu van dau tu & trong nudc va nudc ngoai dé hd
trg, huong dan cac nha dau tu tim hiéu chinh sach, quy dinh phép luat vé dau tu,
dat dai, tai san.

10. Hb tro, phdi hop trién khai hoat dong xdc tién dau tu

a) HO tro, phéi hop t6 chuc cac hoat dong xdc tién dau tu cia Ban Quan 1y;

b) Phéi hop xay dung, thuc hién ke hoach, cac chuong trinh xtc tién dau tur; to
chirc tap huan, dao tao vé cong tac xuc tién dau tu, quan 1y nha nuéc vé xGc tién dau tu;

C) Ho tro, phol hop cung cip céc théng tin vé dau tu dén cac nha dau tu; Thu
thap, cung Cap, trao doi thdng tin, xay dung co s¢ dir liéu va nghién ctu thi truong, xu
huéng phat trién va ddi tac dau tu, chinh sach, co hoi dau tu va thong tin kinh té;

d) Phdi hop xay dung, dé xuat danh muc dy an, san pham thu hit, kéu goi dau tu;

d) Phdi hop xay dung, phat hanh céc tng dung dién twr, an pham, ban tin, tai liéu
xuc tien co lién quan.

11. Trién khai cung cép, lién két, hop tac dé cung cap cac dich vu phuc vu hoat
dong cua cac co quan, don vi, doanh nghiép trong cac Khu CNC&CN:

a) Dich vu tu van phap luat;

b) Dich vu buu chinh, chuyén phét; logistics; dich vu van tai dua don chuyén gia,
nguoi lao dong, dich vu du lich, Iir hanh;

¢) Dich vy tu van, cung tng lao dong; tu van huéng nghiép;

d) Dich vy vé sinh cong nghiép; trong va cham soc cdy xanh canh quan;

d) Cung cap, lap dat, bao dudng, van hanh co sé ha tang ki thuat;

e) Cung cap cac mat hang nhu yéu pham; suat an céng nghiép;

g) Dich vu Iuu tra, cho thué van phong, khong gian lam viéc;

h) T6 chuc sy kién (hoi thao, hoi nghi, hoi cho, trién 1am, gisi thigu san pham); to
chirc c&c hoat dong trao doi kinh nghiém:;

1) Tu van va quang co thong tin doanh nghiép, hoat dong cua doanh nghiép 1én
hé thong cong thong tin dién tu cia Ban Quan ly va cac hinh thic quang cao khac
theo quy dinh;

K) To chuc cac hoat dong trao doi kinh nghiém, tham quan, khao sat;

) Céc dich vu khac theo quy dinh cua phép luat.

12. T6 chuc, lién két, hop tac dé thyc hién:

a) Pao tao, Qéi dudng, huan luyén vé: An toan V¢ sinh lao dong, ky nang nghé,
nghiép vu, tay ngh¢, tac phong cong nghi¢p, k¥ nang mém cho nguoi lao dong; nang
cao trinh gT(f) chuyén mon, nang luc quan ly cho nguoi sir dung lao dong; céc linh vuc
dao tao boi dudng khac theo quy dinh cua phap luat;
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b) Tu van vé: An toan lao dong, vé sinh lao dong va stuc khoe nguoi lao dong;

¢) Thuc hién cac hoat dong dich vu vé an toan lao dong, dao tao so cap nghé.
Kiém dinh, mua bén sira chira, bao tri, bao dudng céc thiét bi, vat tu, tinh chét c6 yéu
cau nghiém ngat vé an toan, vé sinh lao dong dap tng nhu cau doanh nghiép trong
khu c6ng nghé cao va khu cong nghiép theo quy dinh cua phéap luat;

d) Thyc hién hoat dong dich vy vé tiéu chuén, do luong, chat lugng; Kiém
dinh, hiéu chuan, thir nghiém phuong tién do, cung cap dich vu bao tri, bao dudng,
sua chira, kinh doanh cac phuong tién do va cac thiet bi khac theo quy dinh;

d) Thi nghiém, kiém dinh, hiéu chinh thiét bi dién, dung cu dién; Sua chira thiét bi
dién, tu van, thiét ké, xay dung, lap dat hé théng dién, hé thng SCADA/DMS; cac hé
thdng tu dong hoa ludi dién; bao tri, bao dudng, thi cong duong day va tram bién ap;

e) Dich vy kiém toan nang luong, kiém ké phat thai khi nha kinh, tu van xay
dung cac mo hinh quan 1y nang lugng cho cac co so sir dung nang luong;

g) Cung cap phuong tién, thiét bi, tha tuc hanh chinh chinh lién quan dén linh
vuc PCCC; Dich vu do kiém chong sét, phong chong chay no, phong chay chira chay.

13. Tu van, 1ap va tham dinh dy 4n, xay Iap cdc cong trinh dan dung, cong
nghiép, dién c6 quy mo vira va nho, ha tang ky thuat phuc vu Khu CNC&CN.

14. Thyc hién dich vu tu van vé;

a) Linh vyc lién quan dén Luat Bao vé moi truong: Gidy phép méi truong, béo
cao danh gia tac dong mdi truong, quan trac phan tich moi truong, thLJ gom van
chuyén va xu ly chat thai, phe thai; xay dung, lap dat h¢ thong xu ly chat thai, cac
bién phap phong ngura trng pho su ¢6 moi truong;

b) Quan tric méi truong lao ddng, phan loai lao dong, nodi quy lao dong, bao ho
lao dong;

15. Tw van, cung cap dich vu tu van dau tw, xay dyng trong qua trinh tricn khai du
an bao gom:

a) Tu van Thu tuc vé dau tu, tha tuc cap ching chi quy hoach, gidy phép xay
dung, khao sat, thiét ke tur van giam sat thi cong, tham tra thiét ké, tham tra dy toan,
nghiém thu, thanh quyét toan cong trinh dan dung, céng nghiép, dién c6 quy md vira va
nho, ha tang k¥ thuat phuc vu khu cong nghiép;

b) Tu V,é(ln va thuc hién cac ,deh vu vé thi tuc hanh chinh ¢6 lién quan dén
quy hoach, kién truc, xdy dung, dat dai, va cac cong trinh ha tang ky thuat tai cac
khu cong nghiép;

C) Tu Vén va thuc h[én Qéc dich vu Vé thu tuc hanh chinh c6 lién quan dén hop
tdc Quoc te dau tu, xuc tién dau tu; Cac tha tuc hanh chinh khac theo quy dinh cua
phap luat.

16. Thuc hién hoat dong hop tac qubc té trong pham vi chic ning, nhiém vu
duogc giao theo quy dinh caa phap luat.

17. Thuc hién cac nhiém vy khac do Uy ban nhan dan Thanh phd va Ban Quan
ly giao.

18. Tryc tiép lién h¢ voi céc co quan, don vi trong va ngoai Thanh phé dé thuc
hién cac cong viéc c6 lién quan dén chirc nang, nhiém vu duoc giao.
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19. Ky két cac hop dong cung cap dich vu theo quy dinh; lién doanh, lién két
Vi cac to chirc hodc ca nhan dé thuc hién chire nang, nhiém vu dugc giao.
20. Buoc thu cac loai phi dich vu va phi, I€ phi theo quy dinh cua phap luat.

21. Pugce phép huy dong von tir ¢4c to chire va ca nhan theo quy dinh cua phap
luat dé thuc hién cong viéc duoc giao.

22. Quan ly, sur dung tai chinh va tai san dugc giao theo quy dinh cua phap luat.

, 23. Buoc str dung tai san cdng vao muc dich kinh doanh, cho thué, lién doanh, lién
két theo quy dinh cua phép luat.

24. Puoc tiép nhan cac ngudn hd tro hop phap va sir dung theo dung quy dinh.

25. Quan ly vién chirc, lao dong hop dong theo quy dinh hién hanh va phan cap
quan ly can bo, vién chuac, hop dong cia Nha nudc va Thanh pho.

Piéu 3. Co cau té chic

1. Lanh dao Trung tam:

a) Trung tam c6 Giam dbc va cac Pho Giam dbc. S6 lugng Phé Giam doc thuc
hién theo quy dinh;

b) Giam déc 1a nguoi ding dau Trung tam, c6 trach nhiém diéu hanh moi hoat
dong cua Trung tam, chiu trach nhiém trude Truong ban Ban Quan ly va truge phap
luat vé j[oén bo hoat dong cua Trung tam; thuc hién cac chic trach, nhiém vu caa
Giam doc theo cac quy dinh hién hanh;

¢) Pho Gidm doc gitip Giam doc chi dao mot s6 linh vuc cdng tac, chiu trach
nhiém trudc Giam doc va trudc phép luat ve céc’nhiém vu dugc phan cong; khi Giam
doc vang mat, mot Pho Giam doc dugc Giam doc uy nhiém diéu hanh cac hoat dong
cua Trung tam;

d) Viéc bo nhigm, bo nhiém lai, mién nhigm, diéu dong, luan chuyén, khen
thuong, Ky Igat, cho tir chuic, nghi huu va cac ché do, chinh sach khac g@i vaoi Giam doc,
Pho Giam doc thuc hién theo quy dinh cua phap luét va theo tiéu chuan chuc danh, quy
dinh phén cap quan ly can b, cdng chuc, vién chic cua Uy ban nhéan dan Thanh pho.

2. Cac phong chuyén mon, nghiép vu:

a) Phong Hanh chinh - Tong hop;

b) Phong Dich vu khoa hoc céng nghg;

¢) Phong H& tro doanh nghiép va Xuc tién dau tu;

d) Phong Dich vu tong hop, dao tao va bdi dudng.

Céc phong chuyén mon, nghiép vu c6 Truong phong va Pho Truong phong; so
lugng cap pho thuc hién theo quy dinh.

Piéu 4. S6 lwong nguoi lam viéc

S6 luwong nguoi 1am viéc (Bién ché vién chic) caa Trung tdm Dich vu va HS
tro dpanr] nghiép duoc xac dinh trén co SO Vi tri Viég lam theo Chl'rc nang, nhiém vuy,
co cau to chuc, pham vi hoat dong va nam trong tong bién ché sy nghiép cua Ban
Quan ly dugc Uy ban nhan dan thanh pho Ha Noi phén b6 hang nam.
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Nam 2025, s6 luong nguoi lam viéc caa Trung tam la: 20 chi tiéu bién ché vién
chire huong luong ngan sach nha nudc, 29 chi tiéu bién che vién chie hudng luong tir
nguon thu don vi su nghiép va 08 hop dong lao dong ho trg phuc vu.

Cén cir vao nguon thu, Trung tAm duoc ky mot s6 lao dong hop dong thuc hign
nhiém vu chuyén mon va hop dong hd tro phuc vu theo quy dinh dé dap tng nhu cau sur
dung ngudn nhan lyc con thiéu so véi sb luong nguoi 1am viée duoc giao va yéu cau
cOng tac cua don vi.

Piéu 5. Co ché tai chinh

Trung tdm Dich vu va Hb tro doanh nghiép hOat dong theo co ché ty chu tai chinh
cua don vi sy nghi¢p cong Iap tu bao dam mot phan chi thuong xuyén theo quy dinh tai
Nghi dinh 60/2021/NB-CP ngay 21/6/2021 cua Chinh phu quy dinh co ché tu chu tai
chinh cta don vi su nghiép cong lap va cac van ban quy pham phap luat khac co lién quan.

Piéu 6. Piéu khoan thi hanh

, 1. Quyét dinh nay ¢6 hiéu lwe ké tir ngay ky. Cac quy dinh trai véi quy dinh tai
Quyeét dinh nay déu béi bo.

2. Chanh Van phong UBND Thanh pho; Gidm doc cac Sé: Noi vy, Tai chinh;
Truong ban Ban Quan 1y cac khu cdng ngh¢ cao va khu cong nghiép thanh pho Ha Noi;
Thu trudng c&c o, ban, nganh; Giam dc Trung tdm Dich vu va Hd tro doanh nghiép, cac
co quan, don vi va c& nhan c6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. 3

0
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- Ban T6 chtc Thanh ay; N
- Cong an thanh phé Ha Noi;
- Kho bac Nha nuéc khu vuc I
- VPUBNDTP: cac PCVP;
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